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Kraków, dnia  28.11.2025 
 

Zapytanie ofertowe  
 
 

I. Wstęp 
 
Świadczenie usługi znakowania kontenerów IBC 1000l/600l na rzecz Orlen Oil dla Zakładów 
Produkcyjnych w Czechowicach i Gdańsku w latach 2026-2028. 
 
 
II. Opis techniczny 
 
Zakres prac dotyczących usługi obejmuje w szczególności następujące elementy: 
 
Opakowania IBC (paletopojemniki) do oznakowania zostaną dostarczone na koszt 
Zleceniodawcy do myjki Zleceniobiorcy. Z terenu Zleceniodawcy opakowania IBC 
przeznaczone do oznakowania są zabierane na koszt Zleceniobiorcy. 
 
Zleceniodawca udostępni Zleceniobiorcy system Qguar w celu prawidłowej ewidencji 
oznakowanych kontenerów IBC. 
 
Zleceniobiorca, w chwili odbioru pojemników do znakowania zobowiązany jest do dokonania 
oceny technicznej kontenerów IBC wg kryteriów Zleceniodawcy zamieszczonych w 
„Protokole przyjęcia uszkodzonych kontenerów IBC" 
 
Zleceniobiorca jest zobowiązany do prowadzenia na bieżąco ewidencji magazynowanych 
mauzerów w systemie Qguar na zasadzie trzech obszarów: czystych, brudnych i 
uszkodzonych mauzerów. 
 
Zleceniobiorca jest zobowiązany do wyczyszczenia i naprawienia pojemników. 
 
Zleceniobiorca zobowiązuje się dokonywać napraw z wykorzystaniem części zamiennych 
dostarczonych przez Zleceniodawcę lub pełnowartościowych części z mauzerów 
uszkodzonych np.: śruby, nogi, tablice czołowe (blachy), kosze.  
 
Zleceniobiorca zobowiązany jest do wykonania próby szczelności każdego serwisowanego 
opakowania DPPL.    
 
Dopuszcza się możliwość serwisowania i mycia pojemników IBC o pojemności mniejszej niż 
1000l (np. 600l) w tej samej cenie usługi oraz z zastosowaniem tych samych części 
zamiennych. 
 
Zleceniobiorcy przysługuje wynagrodzenie od Zleceniodawcy  
 
Zleceniodawca kwalifikuje pod względem stopnia czystości kontenery IBC pod nalew 
przekazane po czyszczeniu przez Zleceniobiorcę, oraz odpowiada za jakość pełnionych 
produktów.   
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Kontenery, które nie uzyskały pozytywnej kwalifikacji Zleceniodawcy, zwrócone zostaną 
Zleceniobiorcy do ponownego czyszczenia. Koszty związane z ponownym czyszczeniem 
oraz transportem kontenera ponosi Zleceniobiorca. 
 
Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialność za szkody zaistniałe po stronie Zleceniodawcy 
będące następstwem niewykonania lub nienależytego wykonania usługi czyszczenia i 
serwisowania kontenerów IBC. 
 
Zleceniobiorca musi posiadać wszelkie niezbędne zasoby konieczne do realizacji usługi w 
sposób profesjonalny z zachowaniem należytej staranności. 
 
Zleceniobiorca , odpowiada za jakość i terminowość wykonania usługi oraz gwarantuje 
określony poziom wydajności, gdzie: 
• Proces czyszczenia kontenerów IBC liczony jest od momentu przyjęcia kontenerów 
zabrudzonych do momentu dostawy czystych opakowań, okres ten stanowi jednocześnie 
definicję doby na potrzeby ustalenia spełnienia wymogu „wydajności” określonej poniżej.  
• Wydajność:  
minimum: 50 szt./dobę 
maksimum: 150 szt./dobę 
 
Zleceniobiorca zobowiązuje się do świadczenia usługi znakowania nowych i 
regenerowanych opakowań. Usługa ta jest integralną częścią Usługi na mycie i 
serwisowanie opakowań IBC.   
 
Kaptury foliowe oraz taśma mocująca znajdująca się na opakowaniach IBC wracających od 
klientów – ściąganie i utylizacja po stronie usługobiorcy.  
 
Zleceniobiorca przyjmuje pojemniki wyłącznie w dni robocze, to jest z wyłączeniem dni 
ustawowo wolnych od pracy oraz sobót. 
 
Zleceniobiorca zobowiązuje się dostarczyć wyczyszczone oraz naprawione opakowania IBC 
do n/w lokalizacji na własny koszt: 
• Zakład Produkcyjny Czechowice-Dziedzice  
• Zakład Produkcyjny Gdańsk 
 
Dostawa pojemników IBC przez Zleceniobiorcę odbywa się w dni robocze w godzinach:  
7.00 - 18.00 z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz sobót. 
 
Zleceniobiorca musi posiada ć miejsce magazynowe na minimum 2700 opakowa ń IBC 
(suma - czystych, brudnych i uszkodzonych mauzerów)  
 
Zleceniobiorca w okresach miesięcznych będzie wystawiał faktury zbiorcze za wykonanie 
usługi czyszczenia i serwisowania kontenerów IBC. 
 
Podstawą do wystawienia faktury będzie ilość wyczyszczonych, naprawionych i odebranych 
pojemników, wyliczona na podstawie wystawionego przez Zleceniobiorcę  „Protokołu odbioru 
czyszczonych i serwisowanych pojemników IBC” 
 
Faktury będą płatne przelewem na rachunek bankowy Zleceniobiorcy w terminie do 60                   
(termin rekomendowany) dni od daty otrzymania faktury. 
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Szacowana ilość opakowań przeznaczona do mycia i serwisowania na podstawie ostatnich 
12 miesięcy:  
 

    

 Czechowice Gdańsk 

Miesiąc Ilość Ilość 

Styczeń 325 312 

Luty 363 364 

Marzec 536 364 

Kwiecień 437 364 

Maj 508 312 

Czerwiec 306 260 

Lipiec 347 416 

Sierpień 393 416 

Wrzesień 271 312 

Październik 314 260 

Listopad 247 208 

Grudzień 312 260 

Suma 4359 3848 

 
 

 
III. Miejsce prac 
 

Dowolne  - wskazane przez Zleceniobiorcę  
Nowy Zleceniobiorca musi umożliwić pracownikom Zleceniodawcy przeprowadzenie 
audytu w miejscu przyszłego świadczenia usługi mycia i serwisowania opakowań 
IBC.  

 


